LIKETOIMINNAN
KEHITTAMISEN

CHECKLIST

boolsalon

Mdadrittele ideaaliasiakkaasi. Ideaaliasiakkaat ovat niité
asiakkaita, jotka hydtyvat palveluistasi eniten, ja tédten ovat
valmiita maksamaan palveluistasi enemmadn.

Kun olet mdadritellyt ideaaliasiakkaasi, kysy itseltdsi: miten
voisin palvella paremmin juuri nditd asiakkaita?

Kysy itseltdsi: houkutteleeko hinnoittelusi, toimipaikkasi
ilme ja verkkosivujesi ilme ideaaliasiakkaitasi?

Muista asiakkaidesi mieltymykset, toiveet ja
kiinnostuksen kohteet. Kirjoa ne ylés asiakasrekisteriisi
(Huomio kuitenkin GDPR)

Pysy innostuneena tydstdsil Kdy tapahtumissa ja pdivita
omaa osaamistasi. Pysy aallon harjallal

Raokenna hinnoittelusi mallilla hinta= kiintedt kulut +
palkka + ALV

Muista, ettd viivan alle jadvéd summa syntyy
tuotemyynnistd. Erotu tuotteillasi.

Muista neuvotella hinnoista toimittajiesi kanssa. Laske
myymiesi tuotteiden kustannus pitkalléd aikavalilla.

Verkostoidu ja hanki kumppani tai mentori joka voi
auttaa liiketoimintasi kehittédmisessd

Hanki luotettava kirjanpitdjé




